
令和1年度 10,937,729 2,368,882 669,481 1,725,177 - 254,155 37,362 86,173 2,372,296 174,356 5,431,664 24,057,275 7,660,221 8,128,964 39,846,460

平成30年度 11,472,798 2,268,473 770,681 1,655,396 - 271,301 35,952 86,527 2,291,356 185,854 6,790,648 25,828,986 4,937,358 6,827,436 37,593,780

平成29年度 10,430,168 2,128,054 745,056 1,624,911 - 266,710 35,299 84,287 2,202,367 150,104 7,316,619 24,983,575 5,252,174 5,817,975 36,053,724

平成28年度 9,921,691 2,085,431 714,773 1,524,073 34,721 84,549 2,078,235 144,048 2,968,857 19,556,378 5,748,278 5,122,803 30,427,459

平成27年度 9,502,304 1,962,072 664,337 1,437,904 38,199 86,286 1,920,884 107,705 2,610,674 18,330,365 4,052,264 4,394,528 26,777,157

平成26年度 9,536,950 1,848,056 630,359 1,367,749 38,303 85,083 1,821,430 83,663 2,683,560 18,095,153 5,101,061 3,816,196 27,012,410

(注)　改善促進手続は、「オンライン手続の利便性向上に向けた改善方針」(平成26年4月1日各府省情報化統括者(CIO)連絡会議決定)による。

平成25年度 9,377,932 1,733,944 599,094 1,286,024 38,655 84,858 1,737,536 37,223 2,812,527 17,707,793 4,468,291 3,369,145 25,545,229

平成24年度 9,114,321 1,638,570 579,048 1,223,825 38,904 83,384 1,656,814 23,193 2,937,912 17,295,971 2,607,195 2,886,317 22,789,483

平成23年度 8,907,933 1,521,278 588,084 1,158,219 37,897 83,687 1,552,651 9,901 3,156,712 17,016,362 2,226,919 2,446,111 21,689,392

平成22年度 8,625,820 1,355,202 585,080 1,059,023 38,108 83,288 1,413,756 10,609 3,460,093 16,630,979 2,018,606 2,040,719 20,690,304

(注1)　重点手続は、「新たなオンライン利用に関する計画」（平成23年8月3日 IT戦略本部決定）による。

(注2)　「新たなオンライン利用に関する計画」に基づき、平成24年5月28日に財務省において決定された国税庁の「業務プロセス改革計画」では、「オンライン利用拡大行動計画」において対象としていた

　　　①法人税の予定申告、②消費税（個人・法人）の中間申告、③酒税の差額課税申告及び④光ディスク等の磁気媒体により提出された法定調書の件数を利用件数に含まない。

「財務省改善取組計画」による利用件数
「財務省改善取組計画」の改善促進手続
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計

「業務プロセス改革計画」による利用件数
「業務プロセス改革計画」の重点手続
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計



平成23年度 8,907,933 1,702,144 604,455 1,825,086 42,603 83,687 1,719,688 9,901 3,156,712 18,052,209 1,358,109 2,446,111 21,856,429

平成22年度 8,625,820 1,508,620 601,688 1,670,209 42,474 83,288 1,562,756 10,609 3,460,093 17,565,557 1,233,028 2,040,719 20,839,304

平成21年度 7,842,775 1,273,465 548,523 1,449,615 41,904 82,161 1,366,603 7,992 3,965,038 16,578,076 1,002,232 1,643,847 19,224,155

平成20年度 6,136,866 982,505 443,706 1,118,060 39,409 65,188 1,077,078 6,115 4,449,423 14,318,350 680,959 1,301,227 16,300,536

平成19年度 3,633,890 510,626 286,986 580,928 34,589 29,473 572,944 1,831 3,545,622 9,196,889 184,205 730,328 10,111,422

(注1)　重点手続は、「オンライン利用拡大行動計画」（平成20年9月12日IT戦略本部決定）による。

(注2)　平成19年度の法定調書の件数は、光ディスク等を使用して提出された件数や本店に一括して提出される支店等の提出件数を含まない。

平成20年度 6,136,866 982,505 443,706 1,118,060 39,409 65,188 8,785,734 1,005,824 277,063 10,068,621 4,838,029 1,301,227

平成19年度 3,633,890 510,626 286,986 580,928 34,589 29,473 5,076,492 582,077 112,007 5,770,576 3,610,518 730,328

平成18年度 490,584 100,857 101,975 117,193 12,663 7,000 830,272 206,054 20,827 1,057,153 766,978 211,253

平成17年度 34,842 32,484 9,638 33,524 705 1,090 112,283 13,528 1,217 127,028 62,023 48,706

平成16年度 18,694 17,898 3,030 13,216 - - 52,838 4,237 742 57,817 272 12,494

平成15年度 2,482 54 488 33 - - 3,057 0 4 3,061 3 9

(注)　オンライン利用促進対象手続は、国税関係手続の「オンライン利用促進のための行動計画（平成19年3月改定）」による。
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「オンライン利用促進行動計画」による利用件数
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