
１ 削除対象ファイルの保存場所について 

  e-Tax ホームページからダウンロードした各種インストーラをパソコン等に保存す

る際に、利用者が保存場所を個別に指定しない場合は、「ダウンロード」フォルダ（ロ

ーカルディスク(C:) / ユーザー / ダウンロード ）内に保存されます。 

  なお、「ダウンロード」フォルダ内にその他のファイルが多数混在しており見つけに

くい場合は適宜、「名前」等で並べ替えを行って削除対象ファイルを確認してください。 

【参考】 「ダウンロード」フォルダ内に e-Tax ホームページからダウンロードした

インストーラは、以下のように保存されます。 

（Windows10 で e-Tax ソフト（PC 版）のインストーラを保存した場合） 

（注）各種インストーラを保存する際、個別に「ダウンロード」フォルダ以外の保存

場所を指定した場合は、当該保存先に保存されます。 



２ ダウンロード済みの各種インストーラの検索方法について 

  e-Tax ホームページからダウンロードした各種インストーラの保存場所が不明な場

合、または１の操作で見つからなかった場合は、削除対象のファイルを以下の手順で

検索してください。 

(1) コンピュータ（エクスプローラ）を開き、検索ボックス内に削除対象ファイル名

称を入力し、検索を実行する。 

(2) ファイルが存在する場合、検索結果に対象ファイルが表示される。 


