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（令和●年●月●日更新） 

表題 
作成コーナーで「ID・パスワード方式の届出の提出が確認できませんでした」旨のメッ

セージが表示された場合の対応を知りたい 

ファイル名 1 「ID・パスワード方式」の利用状況を確認する方法 

目次 

1 ID・パスワード方式の届出完了通知から確認する ................................................................................................................. 1 

2 お知らせはがきから確認する ..................................................................................................................................................... 1 

3 メッセージボックス一覧から確認する ..................................................................................................................................... 1 

 

1 ID・パスワード方式の届出完了通知から確認する 

過去の申告書の控えの中に、書面で「ID・パスワード方式の届出完了通知」がないか確認してください。 

2 お知らせはがきから確認する 

 「確定申告のお知らせ」のはがきに、ID・パスワード方式の記載が無いか確認してください。 

 

 届出がない場合の記載例は以下のとおりです。 

（記載例） 

【ID・パスワード方式：届出なし】 

※上記の方式を利用するには、税務署で職員と対面により本人確認を行った上で届出書を提出する必要があ

ります。 

詳しくは裏面をご覧ください。 

 

3 メッセージボックス一覧から確認する 

 

 e-Tax のメッセージボックス一覧から、

「ID・パスワード方式の届出完了通知」が格

納されているか確認してください。 

 


