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（令和７年 10 月 31 日作成） 

（令和●年●月●日更新） 

表題 
【スマートフォン・タブレット】e-Tax の「マイナンバーカード方式」で利用開始手続

きをしたい 

ファイル名 ３ 利用者識別番号を取得していない（スマホ） 
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1 「マイナンバーカード・スマホ用電子証明書を利用」を押す 

 

 「マイナンバーカード方式の利用開始」画

面で『マイナンバーカード・スマホ用電子証

明書を利用』を押します。 
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2 「この端末を利用」を押す 

 

 「マイナンバーカード情報の確認」画面が

表示されますので、「マイナンバーカードか

ら読み取る」欄にチェックを入れ、「この端

末を利用」を選択し、画面下に表示される

『この端末を利用』を押します。 

 

※左図の文言について、以下の内容に読み

替えください。 

 「この端末で読み取り」→「この端末を利

用」 

3 券面事項入力補助用のパスワードの入力 

 

 マイナンバーカードの券面事項入力補助

用パスワード（数字４桁）を入力し、『次へ』

を押します。 

4 マイナンバーカードをスマートフォンで読み取る（iPhone の場合） 

 

 マイナンバーカードをスマートフォンで

読み取ります。 

 iPhone の場合は、『読み取り開始』を押し、

読み取りが完了したら、画面左上の『Safari』

を押します。 
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5 マイナンバーカードをスマートフォンで読み取る（Android の場合） 

 

マイナンバーカードをスマートフォンで

読み取ります。 

6 マイナンバーカード情報を確認する 

 

 「マイナンバーカード情報の確認」画面に

氏名や住所等が表示されますので、『次へ』

を押します。 

 

 エラーが表示され、氏名や住所等が反映

されない場合は、「直接入力する」を選択し、

氏名・生年月日・住所・性別を入力し、『次

へ』を押します。 
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7 「利用者情報登録」画面の入力 

 

 「利用者情報登録」画面が表示されますの

で、画面の案内に従って必要事項を入力し、

『内容確認する』を押します。 

 

 マイナンバーカードから読み取った場合

や前の画面で入力していた場合は、氏名・住

所・生年月日・性別は既に入力されています。 

 

 

 

※左図の文言について、以下の内容に読み替

えください。 

 

「利用者情報の入力」→「利用者情報登録」、

「確認」→「内容確認する」 

8 入力内容を確認し送信する 

 

 「内容確認」画面が表示されますので、内

容を確認し、『送信する』を押します。 

 

 

 

※左図の文言について、以下の内容に読み替

えください。 

 

「入力内容の確認」→「内容確認」、「送信」

→「送信する」 
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9 「利用者情報登録完了」画面を確認する 

 

 「利用者情報登録完了」画面が表示されま

すので、必要に応じてスクリーンショット等

で画面を保存し、『次へ』を押します。 

10 「マイナンバーカードによる本人確認」画面から e-Tax からの情報取得を希望する 

 

「マイナンバーカードによる本人確認」

画面で『e-Tax からの情報取得を希望する』

を押すと、アコーディオンが展開されます。 

 カナ氏名を入力し、券面事項入力補助用

パスワード（数字４桁）を入力し、マイナン

バーカードを読み取ってください。 

 

 情報取得希望をすることで、e-Tax から給

与所得の源泉徴収票情報等が取得できま

す。 
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11 「本人確認」で「この端末を利用」を押す 

 

読み取り方法で「この端末を利用」を選択

し、画面下部に表示される『この端末を利

用』を押します。 

 

※左図の文言について、以下の内容に読み

替えください。 

 

 「マイナンバーカードの読み取り」→「本

人確認」 

 「この端末で読み取り」→「この端末を利

用」 

12 マイナンバーカードの署名用電子証明書のパスワードを入力する（iPhone の場合） 

 

 「パスワードの入力」画面が表示されます

ので、マイナンバーカードの署名用電子証

明書のパスワード（英数字６～16 桁）を入

力し画面の指示に従い電子署名を行いま

す。 
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13 マイナンバーカードの署名用電子証明書のパスワードを入力する（Android の場合） 

 
 

「パスワードの入力」画面が表示されます

ので、マイナンバーカードの署名用電子証

明書のパスワード（英数字６～16 桁）を入

力し画面の案内に沿って電子署名を行いま

す。 

14 マイナンバーカードの読み込み（iPhone の場合①） 

  

 『読み取り開始』を押します。 
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15 マイナンバーカードの読み込み（iPhone の場合②） 

 

 読 み 取 り が 完 了 し た ら 、 画 面 左 上 の

『safari』を押します。 

16 マイナンバーカードの読み込み（Android の場合） 

 

 読み取りが完了したら、『外部サービスに

戻る』を押します。 

 

※左図の文言について、以下の内容に読み

替えください。 

 

「ホームへ」→「外部サービスに戻る」 

17 本人確認完了画面 

 

 「本人確認完了」のメッセージが表示され

ますので、確認の上、『次へ』を押します。 

 以降は画面の案内に沿って申告書の作成

を進めてください。 

 


