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（令和７年 10 月 31 日作成） 

（令和●年●月●日更新） 

表題 e-Tax ソフト（WEB 版）で電子証明書を登録・更新する方法を知りたい 

ファイル名 １ スマートフォンで QR コードを読み取る方法 
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1 マイナポータルアプリのインストール 

 スマートフォンを利用した QR コードによる認証を行う場合には、読み込みを行うスマートフォンにあら

かじめ「マイナポータルアプリ」のインストールが必要です。 

 （参考）https://www.e-tax.nta.go.jp/systemriyo/qrcode_login.htm 

2 e-Tax ソフト（WEB 版）にログインし、「マイページ」を押す 

  

 利用者識別番号と暗証番号で e-Tax ソフ

ト（WEB 版）にログインし、「各種設定」の

『マイページ』を押します。 
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3 『その他の登録情報』を押す 

 

 『その他の登録情報』を押します。 

  

なお、電子証明書の登録・更新操作はマイ

ナンバーカード方式では利用しないため、マ

イナンバーカードでログインした場合は、電

子証明書の登録・更新操作ができないように

なっています。 

 

※左の図は「個人の方」がログインした場

合のイメージです。 

4 「電子証明書の登録」の『登録する』を押す 

 

 「その他の登録情報」画面が表示されます

ので、画面下部の「電子証明書の登録」の『登

録する』を押します。 

 

 登録されている状態の場合は、「登録済」

と表示されています。 
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5 「マイナンバーカード・スマホ用電子証明書」の選択 

 

 「電子証明書の登録・更新」画面に切り替

わりましたら、「IC カード・スマホ用電子証

明書」を選択し、「マイナンバーカード・ス

マホ用電子証明書」を選択します。 

6 読み取り方法の選択 

 

 読み取り方法が表示されますので、『スマ

ートフォンで読み取り』を押します。 
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7 パソコンの画面に QR コードが表示される 

 

 パソコンの画面に QR コードが表示され

ます。 

8 マイナポータルアプリで QR コードを読み取る 

 

 スマートフォンでマイナポータルアプリ

を起動し、画面下の『読取り』を押すとカ

メラが起動しますので、パソコンの画面に

表示された QR コードを読み取ります。 
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9 マイナンバーカードの署名用電子証明書のパスワードを入力する（iPhone の場合） 

 

 スマートフォンの画面でマイナンバーカ

ードの署名用電子証明書のパスワードを入

力し、『次へ』を押します。 

 

 署名用電子証明書のパスワードは英大文

字と数字の６桁～16 桁のものとなります。 

10 マイナンバーカードの署名用電子証明書のパスワードを入力する（Android の場合） 

 

スマートフォンの画面でマイナンバーカ

ードの署名用電子証明書のパスワードを入

力し、ボタンを押します。 

※ボタンの名称は状況により異なります。 

 

 署名用電子証明書のパスワードは英大文

字と数字の６桁～16 桁のものとなります。 
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11 マイナンバーカードをスマートフォンで読み取る（iPhone の場合） 

 

 

 マイナンバーカードをスマートフォンに

セットし、読み取ります。 

 読み取りが完了すると、スマートフォンの

画面に「電子署名の付与に成功（が完了）し

ました」または「電子署名の完了」とメッセ

ージが表示されます。 

12 マイナンバーカードをスマートフォンで読み取る（Android の場合） 

 

マイナンバーカードをスマートフォンに

セットし、読み取ります。 

 読み取りが完了すると、スマートフォンの

画面に「電子署名の付与に成功（が完了）し

ました」または「電子署名の完了」とメッセ

ージが表示されます。 
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13 『送信結果の確認』を押す 

 

 パソコンの画面に即時通知（申請完了）が

表示されますので、画面の印刷等を行った上

で『送信結果の確認』を押します。 
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14 受信通知の表示 

 

 受信通知が表示されます。 

 エラー情報が表示されていなければ、電子

証明書の登録は完了です。 

 

 『閉じる』を押すと、即時通知（申請完了）

画面に戻ります。 

 




