
 1 / 5 （目次へ） 
 

（令和７年 10 月 31 日作成） 

（令和●年●月●日更新） 

表題 
【パソコン】e-Tax ソフト（WEB 版）で受付結果（受信通知）の確認方法、送信データ

の表示・印刷方法 

ファイル名 ４ （個人）マイナンバーカード方式以外を利用（QR コード認証） 

目次 

1 「追加認証を行う」を押下............................................................................................................................................................. 1 

2 「マイナンバーカード・スマホ用電子証明書」にチェックを入れる ...................................................................................... 2 

3 「スマートフォンを利用」にチェックを入れる .......................................................................................................................... 2 

4 「スマートフォンを利用」を押下 ................................................................................................................................................. 2 

5 パソコンの画面に QR コードが表示される .................................................................................................................................. 3 

6 QR コードの読み取り ...................................................................................................................................................................... 3 

7 メッセージの確認 ............................................................................................................................................................................. 5 

※ 目次右側の括弧書きは、画面名称と画面番号を示しています。 

 

1 「追加認証を行う」を押下 

  

鍵マークが表示されたメッセージを押す

と、「追加認証を行う」ボタンが表示される

ので、「追加認証を行う」を押します。 
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2 「マイナンバーカード・スマホ用電子証明書」にチェックを入れる 

 

 「追加認証」画面が表示されますので、「マ

イナンバーカード・スマホ用電子証明書」に

チェックを入れます。 

3 「スマートフォンを利用」にチェックを入れる 

 

 表示されたマイナンバーカードの読み取

り方法で、「スマートフォンを利用」にチェ

ックをいれます。 

4 「スマートフォンを利用」を押下 

 

 「スマートフォンを利用」を押します。 
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5 パソコンの画面に QR コードが表示される 

 

 パソコンの画面に QR コードが表示され

ます。 

6 QR コードの読み取り 

 

 スマホからマイナポータルアプリを起動

し、画面下部の「読取り」をタップすると、

カメラが起動します。 

パソコンの画面に表示された QR コード

を読み取ります。 

 

※Android（スマホ用電子証明書を登録している場合） 

※Android（スマホ用電子証明書を登録していない場合） 

 ※ Android（スマホ用電子証明書を登録している場合） 

 

 

スマホからマイナンバーカードの利用者

証明用パスワード（数字４桁）を入力しま

す。 

「本人確認する」を押します。 

 

スマホ用電子証明書を設定済

みで利用する場合は、表示され

たマイナンバーカードの暗証番

号の入力か生体認証を行いま

す。 
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スマホ用電子証明書を登録していない（お手元のカードを利用する）場合 

 

 

 

 

スマホ用電子証明書を利用しない場合

は「お手元のカードを利用する」を押

し、表示されたマイナンバーカードの暗

証番号を入力し、「本人確認する」を押

す。 

画面が切り替わったらマイナンバーカ

ードを使って認証を行う。 

スマホ用電子証

明書を登録してい

ない場合は表示さ

れません。 
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7 メッセージの確認 

 

 パソコンにメッセージ一覧が表示されま

すので、確認したいメッセージを押して、メ

ッセージの詳細を確認します。 

 

※マイナンバーカード方式の利用開始手続

が完了していない場合は、「マイナンバーカ

ード方式の利用開始」画面が表示されますの

で、画面の指示に従い、利用開始手続を行っ

てください。 

 


