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１ フローチャート 

 
    

e-Taxソフト（WEB 版）の起動（P.10） 

利用端末にルート証明書が 
インストールされていない方 

利用端末にルート証明書が 
インストール済みの方 

ルート証明書のインストール（P.13） 

ログイン（P.14） 

マイナンバーカード方式を利用しない場合（P.14） マイナンバーカード方式を利用する場合（P.15） 

利用者情報の登録・確認・変更（P.36） 

申請・納税手続 

申請・納付手続データの作成（P.51） 

受付システムへの送信、受信通知の確認（P.103） 

納付を行う方はこちら 
納税証明書の交付請求
を行う方はこちら 

納付（P.108） 証明書を受領 

メッセージボックスの確認（P.116） 

還付金処理状況の確認（P.124） 
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フォルダの作成及びフォルダ情報の変更（P.137） 

添付書類（PDF 等）の作成（P.125） 

電子署名付与（P.132） 

パスワードの変更・再設定（P.152） 


