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●利用者識別番号及びパスワードでログイン 

（マイナンバーカードをご利用の場合） 

 画面イメージ 操作方法等 

１ 

 

 e-Tax ホームページから「e-Tax

ソフト（WEB 版）」のログイン画面

を表示した上、利用者識別番号及び

パスワードを入力し、「ログイン」

ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

２ 

 

「お知らせ・受信通知」ボタンを

クリックします。 

３ 

 

メッセージ一覧が表示され、鍵マー

クが付いていないメッセージの閲

覧が可能となります。 

なお、鍵マークが付いているメッ

セージは、エラー情報のみ閲覧が可

能です。 



 

2 
 

 画面イメージ 操作方法等 

４ 

 

鍵マークが付いているメッセー

ジを選択すると、「鍵マークのお知

らせについて」画面が表示されます

ので、「追加認証を行う」ボタンを

クリックします。 

※ 「閉じる」ボタンをクリックすると、

上記№３の画面が表示されます 

５ 

 

① 「マイナンバーカード」ボタン

をクリックします。 

② 読み取り方法を選択します。 

③ マイナンバーカードを IC カー

ドリーダーに差し込みの上、「IC

カードリーダーで読み取り」ボタ

ンをクリックします。 

※１ 当該画面は、「IC カードリーダーで

読み取り」を選択した場合の画面で

す。 

※２ スマートフォンで読み取る場合は、

マイナンバーカードの読取に対応し

たスマートフォン及びマイナポータ

ルアプリの事前インストールが必要

です。 

６ 

 

 マイナンバーカードに搭載され

ている利用者証明用電子証明書の

パスワード（４桁）を入力し、「Ｏ

Ｋ」ボタンをクリックします。 
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 画面イメージ 操作方法等 

７ 

 

 メッセージの一覧が表示され、各

メッセージの閲覧が可能となりま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 


